
 

 

 

 

 

 

 

                 ਜਨਤਾ ਲਈ ਮ ੁੱ ਢਲੀ ਦਖੇਭਾਲ ਨਨਰਦੇਨਿਕਾ (ਪ੍ਰਾਇਮਰੀ 

ਕੇਅਰ ਡਾਇਰੈਕਟਰੀ) ਬਾਰੇ ਅਕਸਰ ਪ੍ ੁੱ ਛ ੇਜਾਂਦੇ 

ਸਵਾਲ ਅਤੇ ਜਵਾਬ  

(ਜ ਲਾਈ 2024 ਨਵੁੱ ਚ ਸੋਨਿਆ ਨਿਆ) 

 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 

 
ਪ੍ਰਾਇਮਰੀ ਹੈਲਥਕੇਅਰ ਕਨਮਸ਼ਨ, ਹੈਲਥ ਨਬਊਰ ੋਦ ਆਰਾ ਨਤਆਰ ਕੀਤਾ ਨਿਆ ਹੈ 



ਜਨਤਾ ਲਈ PCD ਬਾਰ ੇਆਮ ਪ ੁੱ ਛੇ ਜਾਣ ਵਾਲੇ ਸਵਾਲ 

PCD-FAQ(P)-2024-ਜ ਲਾਈ 2 

 

 

ਸਮੁੱਿਰੀ 

1. ਆਮ ਸਵਾਲ 3 

1.1. ਮ ੁੱ ਢਲੀ ਦੇਖਭਾਲ ਕੀ ਹੈ? 3 

1.2. ਮ ੁੱ ਢਲੀ ਦੇਖਭਾਲ ਨਨਰਦੇਨਿਕਾ ਕੀ ਹੈ? 3 

1.3. ਨਨਰਦੇਨਿਕਾ ਨਵੁੱ ਚ ਦਾਖਲੇ ਲਈ ਕੌਣ ਯੋਿ ਹਨ? 3 

1.4. ਮੈਂ ਨਨਰਦੇਨਿਕਾ ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਨਕਵੇਂ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹਾਂ? 3 

1.5. ਨਨਰਦੇਨਿਕਾ ਨ ੂੰ  ਨਕੂੰ ਨੀ ਵਾਰ ਅੁੱ ਪ੍ਡੇਟ ਕੀਤਾ ਜਾਂਦਾ ਹੈ? 3 

1.6. ਕ ਝ ਮ ੁੱ ਢਲੀ ਦੇਖਭਾਲ ਪ੍ਰਦਾਨ ਕਰਤਾਵਾਂ ਦੇ ਨਾਮ ਦੇ ਬਾਅਦ ਬਰੈਕਟਾਂ ਨਵੁੱ ਚ ਇੁੱ ਕ ਹੋਰ ਨਾਮ ਨਕਉਂ ਹੈ? 4 

1.7. ਸਰਕਾਰ ਨਸਰਫ਼ ਸ ਚੀ ਨਵੁੱ ਚ ਿਾਮਲ ਡਾਕਟਰਾਂ ਨ ੂੰ  ਹੀ ਸਰਕਾਰੀ ਫੂੰ ਡ ਵਾਲੀਆਂ ਪ੍ਰਾਇਮਰੀ ਹੈਲਥਕੇਅਰ ਸਕੀਮਾਂ 
ਨਵੁੱ ਚ ਨਹੁੱ ਸਾ ਲੈਣ ਦੀ ਇਜਾਜ਼ਤ ਨਕਉਂ ਨਦੂੰ ਦੀ ਹੈ? 4 

1.8. ਜੇਕਰ ਮੇਰ ੇਨਨਯਨਮਤ ਤੌਰ 'ਤੇ ਸਲਾਹ ਮਸ਼ਵਰਾ ਕਰਨ ਵਾਲੇ ਡਾਕਟਰ ਨ ੂੰ  ਨਨਰਦੇਨਿਕਾ ਨਵੁੱ ਚ ਸ ਚੀਬੁੱ ਿ ਨਹੀਂ 

ਕੀਤਾ ਨਿਆ ਹੈ ਤਾਂ ਮਰੇੇ ਨਾਲ ਕੀ ਹੋਵੇਿਾ? 4 

2. ਤਕਨੀਕੀ ਮ ੁੱ ਦੇ 5 

2.1. ਨਨਰਦੇਨਿਕਾ ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਕਰਨ ਲਈ ਨਸਸਟਮ ਦੀਆਂ ਲੋੜਾਂ ਕੀ ਹਨ? 5 

3. ਸਾਡੇ ਨਾਲ ਸੂੰ ਪ੍ਰਕ ਕਰੋ 5 

3.1. ਜੇਕਰ ਮੈਨ ੂੰ  ਹੋਰ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਲੋੜ ਹੈ ਤਾਂ ਮੈਂ ਨਕਸ ਨਾਲ ਸੂੰ ਪ੍ਰਕ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹਾਂ? 5 



ਜਨਤਾ ਲਈ PCD ਬਾਰ ੇਆਮ ਪ ੁੱ ਛੇ ਜਾਣ ਵਾਲੇ ਸਵਾਲ 

PCD-FAQ(P)-2024-ਜ ਲਾਈ 3 

 

 

1. ਆਮ ਸਵਾਲ 

 

1.1. ਮ ੁੱ ਢਲੀ ਦੇਖਭਾਲ ਕੀ ਹੈ? 

ਮ ੁੱ ਢਲੀ ਦੇਖਭਾਲ ਪੂਰੀ ਸਸਹਤ ਸੰਭਾਲ ਪਰਣਾਲੀ ਦੇ ਅੰਦਰ ਦੇਖਭਾਲ ਦਾ ਪਸਹਲਾ ਪੁੱ ਧਰ ਹੈ ਅਤ ੇਸਸਹਤ ਦੇਖਭਾਲ ਦੀ 
ਸਨਰੰਤਰਤਾ 'ਤੇ ਸਵਅਕਤੀਆਂ ਅਤ ੇ ਪਸਰਵਾਰਾਂ ਲਈ ਸੰਪਰਕ ਦਾ ਪਸਹਲਾ ਸਬੰਦੂ ਹੈ। ਮ ੁੱ ਢਲੀ ਦੇਖਭਾਲ ਉਹਨਾਂ 
ਭਾਈਚਾਸਰਆ ਂਨੰੂ ਸਵਆਪਕ, ਸਵਅਕਤੀ-ਕੇਂਸਦਰਤ, ਸਨਰੰਤਰ, ਤਾਲਮੇਲ ਅਤ ੇਰੋਕਥਾਮ ਵਾਲੀ ਦਖੇਭਾਲ ਪਰਦਾਨ ਕਰਦੀ ਹੈ 
ਸਜੁੱ ਥ ੇਲੋਕ ਰਸਹੰਦੇ ਹਨ ਅਤੇ ਕੰਮ ਕਰਦ ੇਹਨ। 
ਮ ੁੱ ਢਲੀ ਦੇਖਭਾਲ ਆਬਾਦੀ ਦੀ ਸਸਹਤ ਸਵੁੱ ਚ ਯੋਗਦਾਨ ਪਾਉਂਦੀ ਹੈ ਅਤੇ ਸੇਵਾਵਾਂ ਦੀ ਇੁੱ ਕ ਸਵਸਾਲ ਲੜੀ ਨੰੂ ਕਵਰ 
ਕਰਦੀ ਹੈ ਸਜਸ ਸਵੁੱ ਚ ਸਾਮਲ ਹਨ: 
 ਸਸਹਤ ਪਰਤੀ ਪਰੋਤਸਾਹਨ;

 ਗੰਭੀਰ ਅਤ ੇਪ ਰਾਣੀਆਂ ਸਬਮਾਰੀਆਂ ਦੀ ਰੋਕਥਾਮ;
 ਸਸਹਤ ਜੋਖਮ ਮ ਲਾਂਕਣ ਅਤੇ ਸਬਮਾਰੀ ਦੀ ਪਛਾਣ;
 ਗੰਭੀਰ ਅਤੇ ਪ ਰਾਣੀਆਂ ਸਬਮਾਰੀਆਂ ਦਾ ਇਲਾਜ ਅਤੇ ਦੇਖਭਾਲ;

 ਸਵ-ੈਪਰਬੰਧਨ ਸਹਾਇਤਾ; ਅਤੇ
 ਅਸਮਰਥਤਾਵਾਂ ਜਾਂ ਅੰਤਮ ਪੜਾਅ ਦੀ ਸਬਮਾਰੀ ਵਾਲੇ ਲੋਕਾਂ ਲਈ ਮ ੜ ਵਸਬੇਾ, ਸਹਾਇਤਾ ਅਤ ੇਉਪਚਾਰਕ ਦੇਖਭਾਲ।

1.2. ਮ ੁੱ ਢਲੀ ਦੇਖਭਾਲ ਨਨਰਦੇਨਿਕਾ ਕੀ ਹੈ? 

ਮ ੁੱ ਢਲੀ ਦੇਖਭਾਲ ਸਨਰਦੇਸਿਕਾ ("ਸਨਰਦੇਸਿਕਾ") ਇੁੱ ਕ ਵੈੈੱਬ-ਅਧਾਰਤ ਇਲੈਕਟ੍ਰਾਸਨਕ ਡਾਟ੍ਾਬੇਸ ਹੈ ਸਜਸ ਸਵੁੱ ਚ 
ਭਾਈਚਾਰੇ ਸਵੁੱ ਚ ਮ ੁੱ ਢਲੀ ਦੇਖਭਾਲ ਪਰਦਾਤਾਵਾਂ ਦੀ ਅਸਭਆਸ ਜਾਣਕਾਰੀ ਅਤ ੇਪੇਸੇਵਰ ਯੋਗਤਾ ਸਾਮਲ ਹੈ ਤਾਂ ਜੋ ਜਨਤਾ 
ਨੰੂ ਆਪਣੇ ਡਾਕਟ੍ਰਾਂ, ਦੰਦਾਂ ਦੇ ਡਾਕਟ੍ਰਾਂ ਅਤੇ ਚੀਨੀ ਦਵਾਈ ਦੇ ਡਾਕਟ੍ਰਾਂ ਦੀ ਭਾਲ ਕਰਨ ਦੀ ਸਹੂਲਤ ਸਦੁੱ ਤੀ ਜਾ 
ਸਕੇ। 
ਸਨਰਦੇਸਿਕਾ ਨੰੂ ਪਸਹਲੀ ਵਾਰ ਅਪਰੈਲ 2011 ਸਵੁੱ ਚ ਡਾਕਟ੍ਰਾਂ ਅਤ ੇਦੰਦਾਂ ਦੇ ਡਾਕਟ੍ਰਾਂ ਲਈ ਉਪ-ਸਨਰਦੇਸਿਕਾਵਾਂ  ਨਾਲ 
ਸ ਰੂ ਕੀਤੀ ਗਈ ਸੀ; ਇਸ ਤੋਂ ਬਾਅਦ ਚੀਨੀ ਦਵਾਈ ਦੇ ਡਾਕਟ੍ਰਾਂ ਲਈ ਉਪ-ਸਨਰਦੇਸਿਕਾ ਅਕਤੂਬਰ 2012 ਸਵੁੱ ਚ ਸ ਰੂ 
ਕੀਤੀ ਗਈ ਸੀ। 

1.3. ਨਨਰਦੇਨਿਕਾ ਨਵੁੱ ਚ ਦਾਖਲੇ ਲਈ ਕੌਣ ਯੋਿ ਹਨ? 

ਹਾਂਗਕਾਂਗ ਸਵੁੱ ਚ ਰਸਜਸਟ੍ਰ ਡਾਕਟ੍ਰ, ਦੰਦਾਂ ਦੇ ਡਾਕਟ੍ਰ ਅਤ ੇਅਸਭਆਸ ਕਰਨ ਵਾਲੇ ਚੀਨੀ ਦਵਾਈ ਦੇ ਡਾਕਟ੍ਰ  
(CMPs) ਜੋ ਸਸੁੱ ਧੇ ਤੌਰ 'ਤੇ ਪਹ ੰ ਚਯੋਗ, ਸਵਆਪਕ, ਸਨਰੰਤਰ, ਤਾਲਮੇਲ ਅਤ ੇਸਵਅਕਤੀ-ਕੇਂਦਸਰਤ ਮ ੁੱ ਢਲੀ ਦੇਖਭਾਲ 
ਸੇਵਾ ਪਰਦਾਨ ਕਰਨ ਲਈ ਵਚਨਬੁੱ ਧ ਹਨ, ਸਨਰਦੇਸਿਕਾ ਸਵੁੱ ਚ ਦਾਖਲੇ ਲਈ ਯੋਗ ਹਨ। 

1.4. ਮੈਂ ਨਨਰਦੇਨਿਕਾ ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਨਕਵੇਂ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹਾਂ? 

ਤ ਸੀਂ ਸਨਰਦੇਸਿਕਾ ਸਵੁੱ ਚ ਖੋਜ ਫੰਕਸਨ ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ ਅਤ ੇਆਪਣੇ ਚੋਣ ਮਾਪਦੰਡਾਂ, ਸਜਵੇਂ ਸਕ ਕਲੀਸਨਕ ਦਾ 
ਸਥਾਨ, ਕਲੀਸਨਕ ਖ ੁੱ ਲਹਣ ਦਾ ਸਮਾਂ, ਆਸਦ ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਸਕਸੇ ਮ ੁੱ ਢਲੀ ਦਖੇਭਾਲ ਕਰਨ ਵਾਲੇ ਡਾਕਟ੍ਰ, ਦੰਦਾਂ ਦੇ ਡਾਕਟ੍ਰ 
ਜਾਂ ਚੀਨੀ ਦਵਾਈ ਦੇ ਡਾਕਟ੍ਰ (CMP) ਨੰੂ ਲੁੱ ਭਣ ਲਈ ਕਰ ਸਕਦ ੇਹੋ ਜੋ ਤ ਹਾਡ ੇਅਨ ਕੂਲ ਹੈ। 
ਜੇਕਰ ਤ ਹਾਡ ੇ ਕੋਲ ਪਸਹਲਾਂ ਹੀ ਤ ਹਾਡ ੇ ਪਸਰਵਾਰਕ ਡਾਕਟ੍ਰ, ਦੰਦਾਂ ਦੇ ਡਾਕਟ੍ਰ ਜਾਂ CMPs ਹਨ, ਤਾਂ ਤ ਸੀਂ 
ਸਨਰਦੇਸਿਕਾ ਸਵੁੱ ਚ ਉਹਨਾਂ ਦੀ ਅੁੱ ਪਡੇਟ੍ ਕੀਤੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਵੀ ਪਰਾਪਰ ਕਰ ਸਕਦ ੇਹੋ। 
ਵੇਰਸਵਆ ਂਲਈ ਸਕਰਪਾ ਕਰਕੇ ਵੈੈੱਬਸਾਈਟ੍ 'ਤੇ "ਖੋਜ ਪਰਦਰਸਨ" (“Search Demonstration”) ਦੇਖੋ। 

1.5. ਨਨਰਦੇਨਿਕਾ ਨ ੂੰ  ਨਕੂੰ ਨੀ ਵਾਰ ਅੁੱ ਪ੍ਡੇਟ ਕੀਤਾ ਜਾਂਦਾ ਹੈ? 

ਨਾਮਜ਼ਦ ਮ ੁੱ ਢਲੀ ਦੇਖਭਾਲ ਪਰਦਾਤਾ ਸਕਸੇ ਵੀ ਸਮੇਂ ਆਪਣੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨੰੂ ਆਨਲਾਈਨ ਅਪਡੇਟ੍ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹਨ। 

https://www.pcdirectory.gov.hk/files/PCD_PE_PDF_SearchDemonstration_EN.pdf
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ਤ ਸੀਂ ਸਨਰਦੇਸਿਕਾ ਸਵੁੱ ਚ ਕ ਝ ਮ ੁੱ ਢਲੀ ਦੇਖਭਾਲ ਪਰਦਾਤਾ ਦੇ ਵੈੈੱਬਪੇਜ ਦੇ ਹੇਠਾਂ ਸਦਖਾਏ ਗਏ "ਆਖਰੀ ਅੁੱ ਪਡੇਟ੍ ਦੀ 
ਸਮਤੀ" ਦੇਖ ਸਕਦ ੇਹੋ। 

1.6. ਕ ਝ ਮ ੁੱ ਢਲੀ ਦੇਖਭਾਲ ਪ੍ਰਦਾਨ ਕਰਤਾਵਾਂ ਦੇ ਨਾਮ ਦੇ ਬਾਅਦ ਬਰੈਕਟਾਂ ਨਵੁੱ ਚ ਇੁੱ ਕ ਹੋਰ ਨਾਮ ਨਕਉਂ ਹ?ੈ 

ਡਾਕਟ੍ਰਾਂ ਅਤ ੇਦੰਦਾਂ ਦੇ ਡਾਕਟ੍ਰਾਂ ਲਈ, ਬਰੈਕੇਟ੍ ਸਵੁੱ ਚ ਸਦਖਾਇਆ ਸਗਆ ਨਾਮ ਆਮ ਤੌਰ 'ਤੇ ਵਰਸਤਆ ਜਾਣ ਵਾਲਾ 
ਨਾਮ ਜਾਂ ਈਸਾਈ ਨਾਮ ਹੈ; ਜਦੋਂ ਸਕ ਚੀਨੀ ਦਵਾਈ ਦੇ ਡਾਕਟ੍ਰਾਂ ਲਈ ਬਰੈਕੇਟ੍ ਸਵੁੱ ਚ ਨਾਮ ਹੈ "ਵਜੋਂ ਵੀ ਜਾਸਣਆ ਜਾਂਦਾ 
ਹੈ"  ਜ ੋਹਾਂਗਕਾਂਗ ਦੀ ਚੀਨੀ ਦਵਾਈ ਕੌਂਸਲ ਦ ਆਰਾ ਬਣਾਈ ਗਈ ਚੀਨੀ ਦਵਾਈ ਦੇ ਡਾਕਟ੍ਰਾਂ ਦੀ ਸੂਚੀ ਸਵੁੱਚ ਸਾਮਲ 
ਹੈ। 

1.7. ਸਰਕਾਰ ਨਸਰਫ਼ ਸ ਚੀ ਨਵੁੱ ਚ ਿਾਮਲ ਡਾਕਟਰਾਂ ਨ ੂੰ  ਹੀ ਸਰਕਾਰੀ ਫੂੰ ਡ ਵਾਲੀਆਂ ਪ੍ਰਾਇਮਰੀ ਹੈਲਥਕੇਅਰ ਸਕੀਮਾਂ 
ਨਵੁੱ ਚ ਨਹੁੱ ਸਾ ਲੈਣ ਦੀ ਇਜਾਜ਼ਤ ਨਕਉਂ ਨਦੂੰ ਦੀ ਹੈ? 

ਸਰਕਾਰੀ ਸਬਸਸਡੀ ਵਾਲੀ ਟ੍ੀਕਾਕਰਨ ਸਬਸਸਡੀ ਸਕੀਮ, ਸਰਹਾਇਸੀ ਘਰਾਂ ਸਵੁੱ ਚ ਦੇਖਭਾਲ ਲਈ ਟ੍ੀਕਾਕਰਨ 
ਪਰੋਗਰਾਮ, ਸਜ਼ਲਹਾ ਸਸਹਤ ਕੇਂਦਰ ਸੇਵਾਵਾਂ ਦੇ ਨਾਲ-ਨਾਲ ਸਚਰਕਾਲੀਨ ਸਬਮਾਰੀ ਸਸਹ-ਸੰਭਾਲ ਪਾਇਲਟ੍ ਸਕੀਮ ਸਵੁੱ ਚ 
ਭਾਗ ਲੈਣ ਵਾਲੇ ਮੈਡੀਕਲ ਡਾਕਟ੍ਰਾਂ ਨੰੂ ਸਨਰਦੇਸਿਕਾ ਸਵੁੱ ਚ ਸੂਚੀਬੁੱ ਧ ਕਰਨਾ ਜ਼ਰੂਰੀ ਹੈ। ਮ ੁੱ ਢਲੀ ਦੇਖਭਾਲ ਦੀ 
ਰੂਪਰੇਖਾ ਸਸਫਾਰਸ ਕਰਦੀ ਹੈ ਸਕ ਮ ੁੱ ਢਲੀਆਂ ਦੇਖਭਾਲ ਸੇਵਾਵਾਂ ਪਰਦਾਨ ਕਰਨ ਵਾਲੇ ਸਾਰੇ ਸਸਹਤ ਸੰਭਾਲ ਪੇਸੇਵਰਾਂ ਨੰੂ 
ਸਨਰਦੇਸਿਕਾ ਸਵੁੱ ਚ ਸੂਚੀਬੁੱ ਧ ਕੀਤਾ ਜਾਣਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ। ਸਸਫਾਰਸ ਤੋਂ ਇਲਾਵਾ, ਸਰਕਾਰ ਨੇ 6 ਅਕਤਬੂਰ 2023 ਤੋਂ ਸ ਰੂ 
ਹੋਣ ਵਾਲੇ ਸਾਰੇ ਸਰਕਾਰੀ ਸਬਸਸਡੀ ਵਾਲੇ ਮ ੁੱ ਢਲੀ ਸਸਹਤ ਦੇਖਭਾਲ ਪਰੋਗਰਾਮਾਂ, ਸਜਵੇਂ ਸਕ ਬਜ਼ ਰਗ ਸਸਹਤ ਸੰਭਾਲ 
ਵਾਊਚਰ ਸਕੀਮ, ਕੋਲੋਰੈਕਟ੍ਲ ਕੈਂਸਰ ਸਕਰੀਸਨੰਗ ਪਰੋਗਰਾਮ ਅਤ ੇਜਨਰਲ ਆਊਟ੍ਪੇਿੈਂਟ੍ ਕਲੀਸਨਕ ਪਬਸਲਕ-ਪਰਾਈਵਟੇ੍ 
ਪਾਰਟ੍ਨਰਸਸਪ ਪਰੋਗਰਾਮ ਸਮੇਤ ਸੰਬੰਸਧਤ ਲੋੜਾਂ ਨੰੂ ਵਧਾਉਂਦੀ ਹੈ। ਵੁੱ ਖ-ਵੁੱ ਖ ਸਬਸਸਡੀ ਵਾਲੇ ਪਰੋਗਰਾਮਾਂ ਸਵੁੱ ਚ ਪਰਬੰਧਾਂ 
ਦਾ ਅਸਜਹਾ ਪਰਮਾਣੀਕਰਣ ਇਹ ਸ ਸਨਸਸਚਤ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹੈ ਸਕ ਪਰੋਗਰਾਮਾਂ ਸਵੁੱ ਚ ਭਾਗ ਲੈਣ ਵਾਲੇ ਮੈਡੀਕਲ ਡਾਕਟ੍ਰ 
ਆਪਣੇ ਅਨ ਸਾਸਨ ਨਾਲ ਸੰਬੰਸਧਤ ਸਨਰੰਤਰ ਮੈਡੀਕਲ ਸਸੁੱ ਸਖਆ ਪਰਾਪਤ ਕਰ ਰਹੇ ਹਨ, ਇਸ ਤਰਹਾਂ ਮ ੁੱ ਢਲੀ ਸਸਹਤ 
ਸੇਵਾਵਾਂ ਦੀ ਗ ਣਵੁੱ ਤਾ ਦੇ ਭਰੋਸੇ ਸਵੁੱ ਚ ਵਾਧਾ ਹੋ ਸਕਦਾ ਹੈ। ਆਉਣ ਵਾਲੇ ਸਮੇਂ ਸਵੁੱ ਚ, ਸਰਕਾਰ ਹੌਲੀ ਹੌਲੀ ਇਸ ਲੋੜ ਨੰੂ 
ਹੋਰ ਮ ੁੱ ਢਲੀ ਸਸਹਤ ਸੰਭਾਲ ਪੇਸੇਵਰਾਂ ‘ਤੇ ਵੀ ਲਾਗੂ ਕਰੇਗੀ। 

1.8. ਜੇਕਰ ਮੇਰੇ ਨਨਯਨਮਤ ਤਰੌ 'ਤੇ ਸਲਾਹ ਮਸ਼ਵਰਾ ਕਰਨ ਵਾਲੇ ਡਾਕਟਰ ਨ ੂੰ  ਸਚੀਬੁੱ ਿ ਨਹੀਂ ਕੀਤਾ ਜਾਂਦਾ ਤਾਂ ਮੇਰੇ 
ਨਾਲ ਕੀ ਹੋਵੇਿਾ? 

ਜੇਕਰ ਤ ਹਾਡ ੇ ਵੁੱ ਲੋਂ ਸਨਯਸਮਤ ਤੌਰ 'ਤੇ ਸਲਾਹ-ਮਸਵਰਾ ਕਰਨ ਵਾਲੇ ਡਾਕਟ੍ਰ ਨੰੂ ਦੋ ਮਹੀਸਨਆਂ ਦੀ ਸਰਆਇਤੀ 
ਸਮਆਦ (ਭਾਵ 6 ਦਸੰਬਰ 2023 ਅਤ ੇਉਸ ਤੋਂ ਬਾਅਦ) ਦੇ ਅੰਤ ਤੁੱ ਕ ਸਨਰਦੇਸਿਕਾ ਸਵੁੱ ਚ ਸੂਚੀਬੁੱ ਧ ਨਹੀਂ ਕੀਤਾ ਸਗਆ 
ਹੈ, ਤਾਂ ਉਹ ਆਪਣੇ ਮਰੀਜ਼ਾਂ ਨੰੂ ਬਜ਼ ਰਗ ਸਸਹਤ ਸੰਭਾਲ ਵਾਊਚਰ ਸਕੀਮ, ਕੋਲੋਰੈਕਟ੍ਲ ਕੈਂਸਰ ਸਕਰੀਸਨੰਗ ਪਰੋਗਰਾਮ 
ਅਤ ੇ ਜਨਰਲ ਆਊਟ੍ਪੇਿੈਂਟ੍ ਕਲੀਸਨਕ ਪਬਸਲਕ-ਪਰਾਈਵੇਟ੍ ਪਾਰਟ੍ਨਰਸਸਪ ਪਰੋਗਰਾਮ ਤਸਹਤ ਸਬਸਸਡੀ ਵਾਲੀਆਂ 
ਸੇਵਾਵਾਂ ਪਰਦਾਨ ਕਰਨ ਦੇ ਯੋਗ ਨਹੀਂ ਹੋਵੇਗਾ। 
ਜੇਕਰ ਤ ਸੀਂ ਉਪਰੋਕਤ ਸਬਸਸਡੀ ਵਾਲੇ ਪਰੋਗਰਾਮਾਂ ਤੋਂ ਲਾਭ ਲੈ ਰਹੇ ਹੋ, ਤਾਂ ਤ ਹਾਨੰੂ ਆਪਣੇ ਮੈਸਡਕਲ ਡਾਕਟ੍ਰਾਂ ਤੋਂ 
ਪ ੁੱ ਛਸਗੁੱ ਛ ਕਰਨੀ ਚਾਹੀਦੀ ਹੈ ਜਾਂ ਇਹ ਪ ਸਟ੍ੀ ਕਰਨ ਲਈ ਆਨਲਾਈਨ ਜਾਂਚ 
(https://apps.pcdirectory.gov.hk/public/EN) ਕਰਨੀ ਚਾਹੀਦੀ ਹੈ ਸਕ ਕੀ ਤ ਹਾਡ ੇ ਮੈਸਡਕਲ ਡਾਕਟ੍ਰ 
ਸਨਰਦੇਸਿਕਾ ਸਵੁੱ ਚ ਸੂਚੀਬੁੱ ਧ ਕੀਤ ੇਗਏ ਹਨ, ਇਸ ਤਰਹਾਂ ਇਹ ਸ ਸਨਸਸਚਤ ਕੀਤਾ ਜਾਂਦਾ ਹੈ ਸਕ ਤ ਸੀਂ ਭਸਵੁੱ ਖ ਸਵੁੱ ਚ ਉਸੇ 
ਮੈਡੀਕਲ ਡਾਕਟ੍ਰ ਦ ਆਰਾ ਸੰਬੰਸਧਤ ਸਬਸਸਡੀ ਵਾਲੀਆਂ ਸੇਵਾਵਾਂ ਪਰਾਪਤ ਕਰਨਾ ਜਾਰੀ ਰੁੱ ਖ ਸਕਦ ੇਹੋ। 

https://apps.pcdirectory.gov.hk/public/EN
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2. ਤਕਨੀਕੀ ਮ ੁੱ ਦ ੇ

 

2.1. ਨਨਰਦੇਨਿਕਾ ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਕਰਨ ਲਈ ਨਸਸਟਮ ਦੀਆਂ ਲੋੜਾਂ ਕੀ ਹਨ? 

ਸਨਰਦੇਸਿਕਾ ਨੰੂ ਆਮ ਤੌਰ 'ਤੇ ਪਰਸਸੁੱ ਧ ਓਪਰੇਸਟੰ੍ਗ ਸਸਸਟ੍ਮ ਅਤ ੇਬਰਾਊਜ਼ਰਾਂ ਦੇ ਹੇਠ ਸਲਖੇ ਸ ਮੇਲਾਂ ਸਵੁੱ ਚ ਚਲਾਇਆ ਜਾ 
ਸਕਦਾ ਹੈ: 
 

 ਮਾਈਕਰੋਸਾਫਟ੍ ਸਵੰਡੋਜ਼ 10 

(Microsoft Windows ) 10 

ਮੈਕOS 

(MacOS) 

ਮਾਈਕਰੋਸਾੁੱਫਟ੍ ਐਜ (Microsoft Edge) ✔  

ਗੂਗਲ ਕਰੋਮ (Google Chrome) ✔ ✔ 

ਮੋਜ਼ੀਲਾ ਫਾਇਰਫਾਕਸ (Mozilla Firefox) ✔ ✔ 

ਸਫਾਰੀ (Safari)  ✔ 

 

ਆਮ ਤੌਰ 'ਤੇ, ਤ ਹਾਨੰੂ ਆਪਣੇ ਬਰਾਊਜ਼ਰ ਸਵੁੱ ਚ ਹੇਠ ਸਲਖੀਆਂ ਸਾੁੱਫਟ੍ਵੇਅਰ ਆਈਟ੍ਮਾਂ ਨੰੂ ਯੋਗ ਬਣਾਉਣ ਦੀ ਵੀ ਲੋੜ ਹ ੰ ਦੀ 
ਹੈ: 

 ਜਾਵਾ ਸਸਕਰਪਟ੍ (JavaScript)

 ਕੂਕੀਜ਼  (Cookies)

 TLS

 

3. ਸਾਡੇ ਨਾਲ ਸੂੰ ਪ੍ਰਕ ਕਰੋ
 

3.1. ਜੇਕਰ ਮੈਨ ੂੰ  ਵਿੇਰੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਲੋੜ ਹੈ ਤਾਂ ਮੈਂ ਨਕਸ ਨਾਲ ਸੂੰ ਪ੍ਰਕ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹਾਂ? 

ਤ ਸੀਂ ਹੇਠ ਸਲਖੇ ਤਰੀਸਕਆਂ ਨਾਲ ਹੈਲਥ ਸਬਊਰੋ ਦੇ ਪਰਾਇਮਰੀ ਹੈਲਥਕੇਅਰ ਕਸਮਸਨ ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕਰ ਸਕਦ ੇਹੋ: 
ਟ੍ੈਲੀ. ਨੰ.: 3576 3658 

ਫੈਕਸ ਨੰ.: 3583 4549 

ਈਮੇਲ ਪਤਾ:  
ਪਤਾ: 

phcc@healthbureau.gov.hk 

Primary Healthcare Commission 

Health Bureau 

The Government of the Hong Kong Special Administrative Region  

Unit 1505-06, 15/F, THE HUB 

23 Yip Kan Street, Wong Chuk Hang, 

Hong Kong 

mailto:phcc@healthbureau.gov.hk



