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1. सािान्य प्रश्नहरू 

 

1.1. प्राथगिक स्र्ास््य सरे्ा भिकेो के हो? 

प्राथगिक स्र्ास््य सेर्ा भिेको सम्पूणव स्र्ास््य सेर्ा प्रणालीिा हरेचाहको पगहलो स्तर हो र गिरन्तर स्र्ास््य 

सेर्ा प्रकक्रयािा व्यगि र पररर्ारहरूको लागि सम्पकवको पगहलो गबन्र्द ु हो । प्राथगिक स्र्ास््य सेर्ाल े

िागिसहरू बस्ने र काि िि ेसिुर्दायको िगजक व्यापक, व्यगि-केगन्ित, गिरन्तर र सिन्र्यात्िक र गिर्ारक 

सेर्ा प्रर्दाि िर्दवछ । 

प्राथगिक स्र्ास््य सेर्ाल ेजिसंख्याको स्र्ास््यिा योिर्दाि पुर् याउ छ र सेर्ाहरूको गर्स्त त र्दायरा सिार्ेि 

िर्दवछ जसिा गिम्न सिार्ेि छि्: 

 स्र्ास््य प्रर्द्धवि  

 तीव्र र र्दीर्वकागलि रोिको रोकथाि; 

 स्र्ास््य जोगिि िूल्याङ्कि र रोि गिर्दाि; 

 तीव्र र र्दीर्वकागलि रोिहरूको उपचार र हरेचाह; 

 स्र्-व्यर्स्थापि सिथवि; र 

 अपाङ्िता र्ा अगन्ति चरणका रोिीहरूको लागि पुिर्ावस, सहयोि र उपिािक हरेचाह । 

1.2. प्राथगिक स्र्ास््य सरे्ा गिर्दगेिका के हो? 

प्राथगिक स्र्ास््य सेर्ा गिर्दगेिका ("र्द डायरेक्टरी") एक र्ेब-आधाररत इलेक्रोगिक डाटाबेस हो जसिा 

अभ्यास जािकारी र सिुर्दायिा प्राथगिक स्र्ास््य सेर्ा प्रर्दायकहरूको पेिाजन्य योग्यता सिार्ेि छि्, जस 

अन्तिवत सर्वसाधारणहरुले  डाक्टरहरू, र्दन्त गचककत्सकहरू र गचगिया  औषगध गचककत्सकहरूको िोजी ििविा 

सहजता पुयावउ र्दछ  । 

सो गिर्दगेिका पगहलो पटक अगप्रल 2011 िा डाक्टर र र्दन्त गचककत्सकहरूको लागि उप-गिर्दगेिकाहरूको साथ 

िुरुर्ात िररएको  गथयो; त्यसपगछ अक्टोबर 2012 िा गचगिया  औषगध गचककत्सकहरूको लागि उप-गिर्दगेिका 

सुरु िररयो । 

1.3. गिर्दगेिकािा िािाकंिको लागि को को योग्य छि?् 

हङकङिा पंजीक त डाक्टरहरू, र्दन्त गचककत्सकहरू र गचगिया  औषगध गचककत्सकहरू (CMPs/चाइगिज 

िेगडसि डाक्टर) जो पहु चयोग्य, व्यापक, गिरन्तर, सिन्र्गयत र व्यगि-केगन्ित प्राथगिक  स्र्ास््य  सेर्ाहरू 

प्रर्दाि ििव प्रगतबद्ध छि्, गतिीहरू गिर्दगेिकािा िािांकिका लागि योग्य छि ्। 

1.4. ि कसरी गिर्दगेिका प्रयोि ििव सक्छु? 

तपाईले गिर्दगेिकािा िोजी प्रकायव (सचव फङसि) प्रयोि ििव सकु्नहुन्छ र तपाईको चयि िापर्दण्डको आधारिा, 

जस्तै गक्लगिक स्थाि, गक्लगिक िुल्िे सिय, आकर्द अिुसार तपाईलाई उपयुि हुिे प्राथगिक स्र्ास््य डाक्टर, 

र्दन्त गचककत्सक र्ा गचगिया  औषगध गचककत्सकहरू(CMP) भेटाउि सकु्नहुन्छ । 

यकर्द पगहले िै तपाईको पाररर्ाररक डाक्टर, र्दन्त गचककत्सक र्ा CMP हरू छि् भिे, तपाईले गिर्दगेिकािा 

उिीहरूको अद्यार्गधक जािकारी पगि िोन ि सकु्नहुन्छ। 

गर्र्रणहरूको लागि क पया र्ेबसाइटिा "सचव डिेन्स्रेिि" िा हिेुवहोस ्। 

 

https://www.pcdirectory.gov.hk/files/PCD_PE_PDF_SearchDemonstration_EN.pdf
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1.5. गिर्दगेिका कगत पटक अद्यार्गधक िररन्छ? 

िािांकि िररएका प्राथगिक स्र्ास््य प्रर्दायकहरूले कुिै पगि सिय आफ्िो जािकारी अिलाइि िाफव त 

अद्यार्गधक ििव सक्छि् । तपाईले गिर्दगेिकािा केही प्राथगिक स्र्ास््य प्रर्दायकको र्ेबपेजको तल र्दिेाइएको 

"अगन्ति अद्यार्गधकको गिगत"  हिेव सकु्नहुन्छ । 

 

1.6. केही प्राथगिक स्र्ास््य प्रर्दायकहरूको िाि पछाडी कोष्ठकिा ककि अको िाि रागिएको छ? 

डाक्टरहरू र र्दन्त गचककत्सकहरूका लागि, कोष्ठकिा र्दिेाइएको िाि सािान्यतया प्रयोि हुिे िाि र्ा 

कक्रगियि िाि हो; जबकक गचगिया  औषगध गचककत्सकहरूको लागि, कोष्ठकिा िाि "सो भिेर गचगििे" िाि हो 

जुि गचगिया हरूल ेहङकङको िेगडगसि काउगन्सलद्वारा रािेका गचगिया  गचककत्सा गचककत्सकहरूको सचूीिा 

सिार्ेि छ ।  
 

1.7. सरकारल े ककि गिर्दगेिकािा सचूीबद्ध गचककत्सकहरूलाई िात्र सरकार द्वारा अिरु्दागित प्राथगिक स्र्ास््य 

सरे्ा कायवक्रिहरूिा सहभािी हुि ेअििुगत कर्दन्छ ? 

यो सरकार द्वारा अिुर्दागित िोप अिुर्दाि योजिा, आर्ासीय हरेचाह ि ह िोप कायवक्रि, गजल्ला स्र्ास््य केन्ि 

सेर्ाहरू साथै र्दीर्वकालीि रोि सह-हरेचाह परीक्षण योजिािा भाि गलिे गचककत्सकहरूको लागि गिर्दगेिकािा 

सचूीक त हुि आर्श्यक छ । प्राइिरी हले्थकेयर ब्लुगप्रन्टले प्राथगिक स्र्ास््य सेर्ा प्रर्दाि ििे सबै स्र्ास््य सेर्ा 

व्यर्सायीहरूलाई गिर्दगेिकािा सूचीबद्ध िररिुपछव भिी गसफाररस िर्दवछ । गसफाररसको अगतररि, सरकारल े

6 अक्टोबर 2023 र्दगेि सुरु हुिे एल्डली हले्थ केयर भाउचर योजिा, कोलोरेक्टल क्यान्सर गस्क्रगिङ कायवक्रि 

र जिरेल आउट पेिन्ट गक्लगिक सािुर्दागयक-गिजी साझेर्दारी कायवक्रि सगहत सबै सरकार द्वारा अिुर्दागित 

प्राथगिक स्र्ास््य सेर्ा कायवक्रिहरू सिार्ेि ििव सान्र्दर्भवक आर्श्यकता गर्स्तार िर्दवछ। गर्गभन्न सहुगलयतपूणव 

कायवक्रिहरूिा व्यर्स्थाहरूको यस्तो अिुर्दागित कायवक्रिहरूिा सहभािी हुिे गचककत्सकहरूले उिीहरूको क्षते्र 

अिुरूप गिरन्तर गचककत्सा गिक्षा प्राप्त िरररहकेो सगुिगित ििव सक्छ, जसल े िर्दाव प्राथगिक स्र्ास््य 

सेर्ाहरूको िुणस्तर सुगिगिततािा र् गद्ध हुन्छ । र्दीर्वकालीि रूपिा, सरकारल े यो आर्श्यकतालाई अन्य 

प्राथगिक स्र्ास््य सेर्ा पेिेर्रहरूिा गर्स्तारै गर्स्तार ििछे । 

1.8. यकर्द िलै े गियगित रूपिा पराििव गलि े गचककत्सकलाई गिर्दगेिकािा सचूीबद्ध िररएको छैि भि,े िलाई के 

हुिछे? 

यकर्द तपाईले गियगित रूपिा पराििव गलिुहुिे गचककत्सकलाई र्दईु िगहिाको अिुग्रह अर्गध (अथावत् 6 

गडसेम्बर 2023 र त्यसपगछ) को अन्त्यसम्ि गिर्दगेिकािा सूचीक त हुि बा की छ भिे, उसले  उप्रान्त एल्डरली 

हले्थ केयर भाउचर योजिा, कोलोरेक्टल क्यान्सर गस्क्रगिङ कायवक्रि र जिरेल आउट पेिन्ट गक्लगिक  

सािुर्दागयक-गिजी साझेर्दारी कायवक्रि अन्तिवत आफ्िा गबरािीहरूलाई अिुर्दाििा सेर्ाहरू प्रर्दाि ििव सक्षि 

हुिेछैि ।  

यकर्द तपाई उगल्लगित अिुर्दागित कायवक्रिहरूबाट लाभ उठाउ र्द ै हुिुहुन्छ भि,ेतपाईका गचककत्सकहरू 

गिर्दगेिकािा सूचीबद्ध छि ्कक छैिि ्भिरे पुगि ििव तपाईले तपाईका गचककत्सकहरूस ि सोधपुछ र्ा अिलाइि 

जा च ििुवपर्दवछ (https://apps.pcdirectory.gov.hk/public/EN) जसले िर्दाव तपाईलाई भगर्ष्यिा सोगह 

गचककत्सकहरू िाफव त सान्र्दर्भवक अिुर्दाि प्राप्त सेर्ाहरू प्राप्त ििव जारी राख्न सुगिगित िर्दवछ ।  

http://www.cmchk.org.hk/
https://apps.pcdirectory.gov.hk/public/EN
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2. प्रागर्गधक कुराहरू 

2.1. गिर्दगेिका प्रयोि ििव कुि प्रणाली आर्श्यक छ? 

गिर्दगेिका  सािान्यतया प्रायजसो प्रयोि िररिे अपरेरटङ गसस्टि र ब्राउजरहरूको गिम्न संयोजिहरूिा चलाउि 

सककन्छ: 
 

 िाइक्रोसफ्ट गर्न्डोज 10 

(Microsoft Windows 10) 

म्याकओएस ्(macOS) 

िाइक्रोसफ्ट एज (Microsoft 

Edge) 

✔  

िुिल क्रोि  

(Google Chrome) 

✔ ✔ 

िोगजल्ला फायरफक्स 

(Mozilla Firefox) 

✔ ✔ 

सफारी (Safari)  ✔ 

 

सािान्यरुपिा, तपाईले गिम्न सफ्टर्ेयर आइटिहरु तपाईको आफ्िो ब्राउजरिा सहजीकरण ििव आर्श्यक छ । 

 जाभागस्क्रप्ट (JavaScript) 

 कुकीज (Cookies) 

 टीएलएस् (TLS) 

 

3. हािीलाई सम्पकव  ििुवहोस ्

3.1. िलाई थप जािकारी चागहएिा ि कसलाई सम्पकव  ििव सक्छु? 

तपाईले गिम्न िाध्यिहरु िाफव त हले्थ ब्यरूोको प्राथगिक स्र्ास््य सेर्ा आयोि ( प्राईिेरी हले्थ केयर कगििि) 

लाई सम्पकव  ििव सकु्नहुन्छ:  

टेगलफोि िम्बर:    3576 3658 

         फ्याक्स िम्बर :     3583 4549 

ईिेल ठेिािा:      phcc@healthbureau.gov.hk  

ठेिािा:               Primary Healthcare Commission 

                       Health Bureau 

                                   The Government of the Hong Kong Special Administrative Region                   

                                   Unit 1505-06, 15/F, THE HUB 

                                   23 Yip Kan Street, Wong Chuk Hang, Hong Kong 
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